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deldel ServizioServizio CivileCivile FF..AA..SS..MM..
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Rappresentanti del CoordinamentoRappresentanti del Coordinamento



ARGENTINAARGENTINA
AUSTRALIAAUSTRALIA
BELGIUMBELGIUM
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28 giugno 201728 giugno 2017
Presentazione PartecipantiPresentazione Partecipanti

5555 rappresentantirappresentanti provenientiprovenienti dada 1818 PaesiPaesi::

FINLANDFINLAND
FRANCEFRANCE
GERMANYGERMANY

JAPANJAPAN
NETHERLANDSNETHERLANDS
SINGAPORESINGAPOREBELGIUMBELGIUM

CANADACANADA
CHINACHINA
DENMARKDENMARK

GERMANYGERMANY
INDONESIAINDONESIA
IRELANDIRELAND
ITALYITALY

SINGAPORESINGAPORE
SPAINSPAIN
SOUTHSOUTH AFRICAAFRICA
UNITEDUNITED KINGDOMKINGDOM

77 rappresentantirappresentanti dall’ITALIAdall’ITALIA
•• 22 CoordinamentoCoordinamento ToscanoToscano (Lucca)(Lucca)
•• 22 ProgettoProgetto ItacaItaca
•• 22 FondazioneFondazione DiDi LiegroLiegro (Roma)(Roma)
•• 11 LunbeckLunbeck MilanoMilano
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28 giugno 201728 giugno 2017
AdvocayAdvocay and and alliancealliance: : it’sit’s the the politicspolitics thatthat countscounts

FatimahFatimah LateefLateef
Professore Associato e Membro del ParlamentoProfessore Associato e Membro del Parlamento

�� AiutoAiuto

�� ConsigliConsigli

�� SupportoSupporto

�� GuidaGuida

�� AAssistenzassistenza

INSIEME POSSIAMO FARE INSIEME POSSIAMO FARE 

COSI’ TANTOCOSI’ TANTO
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AdvocayAdvocay and and alliancealliance: : it’sit’s the the politicspolitics thatthat countscounts

FatimahFatimah LateefLateef
Professore Associato e Membro del ParlamentoProfessore Associato e Membro del Parlamento

�� Supporto attivoSupporto attivo�� Supporto attivoSupporto attivo

�� Discutere in favore di un’ideaDiscutere in favore di un’idea

�� Portare avanti una causaPortare avanti una causa

�� Coscienzioso supporto e Coscienzioso supporto e 

incoraggiamentoincoraggiamento

PromuoverePromuovere ii dirittidiritti delledelle personepersone
concon disturbidisturbi mentalimentali ee ridurreridurre lolo
stigmastigma ee lala discriminazionediscriminazione
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AdvocayAdvocay and and alliancealliance: : it’sit’s the the politicspolitics thatthat countscounts

FatimahFatimah LateefLateef
Professore Associato e Membro del ParlamentoProfessore Associato e Membro del Parlamento

�� ConsapevolezzaConsapevolezzaNECESSITA’ di CAMBIARE MENTALITA’NECESSITA’ di CAMBIARE MENTALITA’

�� Formazione e corretta Formazione e corretta 

interpretazioneinterpretazione

�� Ampliare la comprensioneAmpliare la comprensione

�� Condivisione dalle Condivisione dalle 

esperienze vere degli utentiesperienze vere degli utenti

�� Giornata Mondiale del Giornata Mondiale del 

Benessere Benessere MentalMental

�� Fare domande in ParlamentoFare domande in Parlamento
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AdvocayAdvocay and and alliancealliance: : it’sit’s the the politicspolitics thatthat countscounts

FatimahFatimah LateefLateef
Professore Associato e Membro del ParlamentoProfessore Associato e Membro del Parlamento

TRATTAMENTI COMPLEMENTARITRATTAMENTI COMPLEMENTARI

I trattamenti complementari possono
ridurre
• i livelli di stress ormonale,
• l’ansia e gli stati depressivi,
attraverso mezzi non invasivi quali
l’agopuntura e rimedi naturali che si
focalizzano sul ridurre i potenziali
effetti negativi del disturbo.
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AdvocayAdvocay and and alliancealliance: : it’sit’s the the politicspolitics thatthat countscounts

FatimahFatimah LateefLateef
Professore Associato e Membro del ParlamentoProfessore Associato e Membro del Parlamento

Toccare i cuori, cambiare le viteToccare i cuori, cambiare le vite

� Grazie personalizzati

� Miglioramento della vita delle famiglie

� Assunzioni

� Miglior relazione con il vicinato e la 

comunità

� Ambiente abitativo pulito

� Equilibrio nella vita e nella scuola

� Partecipazione alle attività della comunità

� Prospettive e mentalità positive
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AdvocayAdvocay and and alliancealliance: : it’sit’s the the politicspolitics thatthat countscounts

FatimahFatimah LateefLateef
AAssociate Professor and ssociate Professor and membermember of of ParliamentParliament

come convincere i politici che la come convincere i politici che la 

SALUTE MENTALE E’ UNA SALUTE MENTALE E’ UNA 

PRIORITA’PRIORITA’
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AdvocayAdvocay and and alliancealliance: : it’sit’s the the politicspolitics thatthat countscounts

FatimahFatimah LateefLateef
Professore Associato e Membro del ParlamentoProfessore Associato e Membro del Parlamento

DIGNITA’ NELLA SALUTE MENTALE DIGNITA’ NELLA SALUTE MENTALE -- RISPETTORISPETTO
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AdvocayAdvocay and and alliancealliance: : it’sit’s the the politicspolitics thatthat countscounts

FatimahFatimah LateefLateef
Professore Associato e Membro del ParlamentoProfessore Associato e Membro del Parlamento

QuantoQuanto èè statostato riportatoriportato corrispondecorrisponde pertantopertanto aa quantoquantoQuantoQuanto èè statostato riportatoriportato corrispondecorrisponde pertantopertanto aa quantoquanto
dada annianni ancheanche noinoi concon ilil CoordinamentoCoordinamento riportiamoriportiamo inin
terminitermini didi

•• ttematicheematiche
•• problematicheproblematiche
•• ideeidee
•• soluzionisoluzioni



Coordinamento Toscano delle Associazioni per la Salute Mentale 
Via Simonetti, 32 – 55100 S.Vito  Lucca – Tel/Fax 0583-440615
www.coordinamentotoscanosalutementale.it

28 giugno 201728 giugno 2017

Panel Panel debatdebat and case and case studiesstudies

FatimahFatimah LateefLateef -- SingaporeSingapore
AAssociate Professor and ssociate Professor and membermember of of ParliamentParliament

AagjeAagje IevenIeven –– SecretarySecretary General General atat EUFAMI EUFAMI -- BelgiumBelgium

FardousFardous HosseinyHosseiny -- CanadaCanada
National National DirectorDirector of Policy and of Policy and GovernementGovernement RelationsRelations

Canadian Canadian MentalMental HealthHealth AssociationAssociation
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Panel Panel debatdebat and case and case studiesstudies



Una sessione interattiva con l’obiettivo di definire le pro blematiche riscontrate nei vari
Paesi e identificare soluzioni.

Il Coordinamento ha evidenziato
• che in Italia il volontariato va spesso a sostituirsi a quanto dovrebbero fare i servizi

Coordinamento Toscano delle Associazioni per la Salute Mentale 
Via Simonetti, 32 – 55100 S.Vito Lucca – Tel/Fax 0583-440615
www.coordinamentotoscanosalutementale.it

28 giugno 2017 28 giugno 2017 -- WORKSHOPWORKSHOP

Local Local advocacyadvocacy, global , global mindsetsmindsets: : partnershipspartnerships and and alliancealliance

• che in Italia il volontariato va spesso a sostituirsi a quanto dovrebbero fare i servizi
territoriali;

• difficoltà nel catturare l’attenzione delle Istituzioni, ma con il tempo l’attenzione è
aumentata ;

• ha descritto lo studio fatto dal CNR su come i media trattano i l tema della Salute
Mentale (poco e spesso per argomenti di cronoca nera);

• l’importanza dei media con trasmissioni
� di promozione al benessere psico-fisico,
� di descrizione delle attività di tutela e integrazione svol te dalle Associazioni di

volontariato,
� di racconti di storie di recupero e di guarigine

• Il paziente deve essere al centro della sua cura e pertanto co involto a tutto tondo
nel suo percorso terapeutico



PUNTI DI DISCUSSIONE AFFRONTATI:

• Focus sulle 3 P (Pazienza, Persistenza, Passione)
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Local Local advocacyadvocacy, global , global mindsetsmindsets: : partnershipspartnerships and and alliancealliance

• DO NOT DO ANYTHING FOR US WITHOUT US
-> coinvolgimento dell’utente nel suo percorso di cura

• Empower the talent not the illness
-> valorizzare le capacità non le debolezze e il disturbo

• Low salary for social works
-> bassi salari per chi lavora nel sociale
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OpportunityOpportunity for for exchangeexchange of of knowledgeknowledge and and ideasideas with with otherother colleguescollegues

Al gruppo è stata data la possibilità di conoscersi
singolarmente grazie alla suddivisione a coppie e la
rotazione ogni 5 minuti.
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Panel Panel debatdebat and case and case studiesstudies

RobRob RamjanRamjan -- AustraliaAustralia
CEO of CEO of OneOne Door Door MentalMental HealthHealth

David Gilbert David Gilbert –– InHealthInHealth DirectorDirector -- EnglandEngland

Mark Mark WortmannWortmann -- EnglandEngland
FormerFormer executive executive DirectorDirector of ADI of ADI 
(Alzheimer (Alzheimer DiseasesDiseases International)International)
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Panel Panel debatdebat and case and case studiesstudies



Ci è stato chiesto di esprimere cosa ritenevamo importante per rispondere
ai bisogni delle persone affette dai disturbi mentali
Il Coordinamento ha parlato del ruolo della famiglia e dell'importanza
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PPatientatient advocacyadvocacy for for betterbetter improvementimprovement

dell'associazionismo e dei servizi di ascolto e di auto aiuto.
In particolare per quanto riguarda la famiglia abbiamo evidenziato quanto
sia importante coinvolgerla e non farla sentire in colpa ma una risorsa
Abbiamo realizzato un PIANO di gestione della presa in carico degli utenti
della Salute Mentale. E’ stata evidenziata che è fondamentale che la presa
in carico sia precoce e multidisciplinare con azione coordinate.
Il Coordinamento ha anche esposto il fatto che a seguito della chiusura dei 
manicomi le risorse fisiche e economiche liberate nono state reinvestite sul 
territorio come invece previsto dalla legge. Le rappresentanti della 
Finlandia hanno evidenziato che è successa la stessa cosa anche nel loro 
paese. 
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WalkWalk and talk and and talk and presentationpresentation of of Lunbeck’sLunbeck’s researchresearch facilitiesfacilities



PAGINA CONCLUSIVA : una bella esperienza di condivisione di
esperienze relative alla Salute Mentale a livello internaz ionale e
mondiale. Tutti uniti per tutela i diritti delle persone con disturbi
mentali con stessi intenti, stesse idee, stesse problemati che da
affrontare e condivisione delle soluzioni da apportare in
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affrontare e condivisione delle soluzioni da apportare in
particolare sulla necessità di mettere la Salute Mentale co me
priorità a livello istutuzionale, far cambiare la mentalit à,
combattere lo stigma …


